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Il Presidente del PQA introduce I’incontro ringraziando i presenti per aver partecipato e spiegando la prospettiva della
riunione, sia nel breve termine — in quanto funzionale al momento conclusivo del periodo triennale di follow-up per ottenere
I’accreditamento intermedio dei CdS — che nel lungo periodo — infatti dovra condurre sempre pit al miglioramento continuo
e complessivo, in piena corrispondenza alle finalita del processo AVA.

La finalita, quindi, rimane quella di fornire un rendiconto al Nucleo di Valutazione, che ai sensi del DM 987/2016, sara
I’organo che in prima istanza dovra segnalare al MIUR eventuali criticita ancora non risolte. La scadenza conclusiva del
processo non ¢ stata ancora resa nota, ma verosimilmente ci si orienta per la tarda primavera del 2018.

Prima di dare la parola ai presenti, il Presidente sottolinea, altresi, il forte spirito collaborativo che contraddistingue il
confronto in questione, non essendo il PQA un organo di valutazione. Si procedera quindi a monitorare le azioni intraprese
dai CdS per far fronte, sia alle raccomandazioni — indicate con la lettera “C” — sia alle semplici segnalazioni o suggerimenti
— indicati con la lettera “B” — emerse dal report finale dell’ANVUR e descritte nel documento di follow up prodotto per il
NdV lo scorso febbraio.

Nella tabella seguente si riporta sinteticamente le osservazioni del PQA rispetto a quanto emerso dall’incontro:

Note: nella colonna “tipo” S=Segnalazione-suggerimento e R=Raccomandazione

TIPO | DESCRIZIONE SEGN./RACCOM. GIU. | OSSERVAZIONI DEL PQA
S AQ5.C.1 B La segnalazione appare risolta
Si segnala la opportunita di ampliare a piu soggetti la
gestione del CdS e il coinvolgimento dei docenti di
riferimento
S AQ5.C.2 B La segnalazione appare risolta
Si segnala la opportunita di formalizzare in modo piu
chiaro le azioni che si intraprendono al fine di mostrare piu In assenza di un nuovo riesame annuale, il
chiaramente la effettiva capacita di rilevare la causa del PQA suggerisce di trovare in sede di
problema Consiglio di Classe un momento dedicato
al monitoraggio delle azioni di
miglioramento intraprese e alla
definizione di nuovi obiettivi in merito
alle criticita che emergeranno dal
Monitoraggio annuale.
Il CdS si & impegnato a formalizzare
maggiormente tutte le azioni svolte.
S AQ5.C.3 B La segnalazione appare risolta
Si segnala la opportunita di formalizzare in modo piu
completo quanto effettivamente viene fatto per il Si veda quanto annotato in
miglioramento della qualita del CdS corrispondenza del quadro AQ5.C.2
S AQ5.C4 B La segnalazione appare risolta
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Si segnala la opportunita di formalizzare meglio le
modalita di attuazione e di valutazione delle soluzioni
adottate

Si veda quanto annotato in
corrispondenza del quadro AQ5.C.2

AQ5.D.1

Si raccomanda di sviluppare un’analisi dei risultati emersi
dalla rilevazione delle opinioni degli studenti disaggregata
per singolo insegnamento; € necessario anche dare
adeguata visibilita a questa analisi e diffonderla almeno
agli organismi di competenza. E” auspicabile che i risultati
siano consultabili da tutti, docenti e studenti.

La raccomandazione appare risolta

PQA ritiene di considerare una buona
prassi la metodologia adottata nella
condivisione dei dati.

AQ5.E1

si segnala la opportunita di formalizzare meglio il
processo di monitoraggio e consultazione delle parti
esterne

La segnalazione appare risolta sebbene la
risposta non sia esaustiva.

Verificando la scheda sua emerge che si
fanno questionari ai responsabili dei
tirocini, il PQA consiglia maggiore
evidenza nel quadro C3 della SUA,
nonché nei futuri documenti di risposta
alle visite CEV.

In conclusione, il PQA, complimentandosi per i risultati raggiunti, raccomanda vivamente al CdS di:

monitorare il proprio operato nell’ottica delle osservazioni emerse in questa sede;
mantenere sempre traccia delle azioni svolte attraverso idonea documentazione e utilizzare
riferimenti incrociati al fine di rendere tale documentazione rintracciabile e identificabile, nella

prospettiva di un'ulteriore visita a distanza da parte dellANVUR.

Il presente report sara condiviso con i partecipanti e rappresentera parte integrante del verbale del PQA.
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