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CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN INTERNATIONAL 
TOURISM AND DESTINATION MANAGEMENT 

CLASSE LM-49 E LM-49R 

Fonte Dati: SCHEDA SUA-CDS                                        

QUADRO A4.a Obiettivi formativi specifici del Corso  
l corso di laurea magistrale in International Tourism and Destination Management 
dell'Università degli Studi di Macerata si propone come obiettivo la formazione di una specifica 
figura professionale che abbia le conoscenze teoriche e le competenze operative avanzate nel 
progettare e attuare interventi intersettoriali e infrastrutturali, necessari alla qualificazione dei 
sistemi turistici orientati alla valorizzazione dei beni culturali, ambientali e territoriali. 
Di fronte alle sfide del mondo globalizzato, il corso si propone quindi di fornire le competenze 
strategiche necessarie al coordinamento e all'integrazione tra risorse territoriali pubbliche, 
private e del terzo settore. 
Il corso di studio si propone l'obiettivo di analizzare e conoscere i contesti territoriali; 
programmare e gestire tecnicamente progetti di intervento culturale e ambientale; favorire la 
comunicazione necessaria allo sviluppo e alla gestione sostenibile dei sistemi turistici; 
diffondere metodi avanzati di ricerca socio-economica e culturale-ambientale. 
 
Il corso di laurea magistrale si propone come obiettivo la formazione di una figura professionale 
che abbia: 
a) avanzate e specifiche competenze per progettare e attuare, anche in un quadro integrato di 
collaborazioni con altri specialisti, modelli di sviluppo di sistemi turistici compatibili con le 
caratteristiche socio-culturali dei diversi ambiti territoriali nonché sostenibili nel medio/lungo 
periodo; 
b) avanzate e specifiche competenze per operare nell'ambito di contesti turistici complessi nei 
quali sia presente un'offerta integrata di beni ambientali, culturali e di attrazioni turistiche nel 
quadro normativo nazionale e internazionale; 
c) competenze specifiche nell'elaborare politiche relative alla valorizzazione e gestione delle 
potenzialità turistiche del territorio, nello sviluppare l'offerta di servizi inerenti al turismo in vari 
ambiti dell'industria dei beni e degli eventi culturali, dell'ospitalità (incoming, ricettivo 
alberghiero e complementare, ristorazione, accoglienza), della mobilità (tour operator, 
trasporti) e dell'amministrazione pubblica; 
d) avanzate competenze nella gestione delle imprese turistiche in una prospettiva di marketing 
territoriale; 
e) capacità di analisi dei consumi in ambito turistico, nelle sue valenze sociologiche e 
pedagogiche in funzione di una valorizzazione turistica improntata alla sostenibilità; 
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f) avanzate competenze nella comunicazione necessaria allo sviluppo, alla gestione e 
promozione dei sistemi turistici integrati; 
g) conoscenze sull'uso delle tecnologie dell'informazione in funzione dell'organizzazione e 
gestione dell'offerta culturale; 
h) competenze linguistiche avanzate in inglese per rapportarsi all'evoluzione del fenomeno 
turistico a livello internazionale; 
i) competenze linguistiche avanzate, in forma scritta e orale, in almeno un'altra lingua 
dell'Unione Europea oltre la lingua madre. 
 
Il percorso formativo della LM-49 si concentra, nel primo anno, su discipline finalizzate 
all'acquisizione di conoscenze avanzate nelle aree giuridico-economica, storico-geografica, 
socio-pedagogica e linguistica, con l'offerta di ulteriori e specifiche competenze nei campi della 
progettazione, analisi e comunicazione, pianificazione e conduzione di sistemi turistici 
complessi. 
Nel secondo anno, il CdS prevede, invece, un approfondimento delle tematiche relative alle aree 
disciplinari concernenti la gestione del turismo e la pianificazione e il controllo delle aziende 
turistiche, al pari delle lingue straniere. Il secondo anno di studi prevede, inoltre, lo svolgimento 
di una fondamentale esperienza pratico-professionale all'interno dei CFU riservati alle attività di 
stage. 
Particolare attenzione è rivolta, infine, alla possibilità, per gli studenti iscritti, di scegliere attività 
libere (15 CFU) tra insegnamenti e laboratori organizzati e suggeriti dal CdS e, più in generale, 
dall'intera offerta formativa di pari livello dell'Ateneo. 

QUADRO A4.b.2 Conoscenza e comprensione, e Capacità di 
applicare conoscenza e comprensione:  

AREA GIURIDICA ED ECONOMICO-GESTIONALE 
Conoscenza e comprensione 
Gli insegnamenti dell'area giuridica ed economico-gestionale, orientati al settore pubblico e 
privato, in campo turistico, culturale e agro-ambientale, sono finalizzati a fornire ai laureati 
magistrali avanzate conoscenze tecniche e manageriali necessarie alla progettazione e gestione 
di sistemi turistici anche complessi e delle connesse organizzazioni, nel rispetto delle loro finalità 
istituzionali e conformemente ai criteri di efficacia, efficienza ed economicità. 
Capacità di applicare conoscenza e comprensione 
Gli insegnamenti dell'area si propongono di formare professionalità dotate di avanzate capacità 
tecniche ed operative, capacità critiche, problem setting e problem solving nella progettazione 
e gestione di sistemi turistici anche complessi. 

AREA STORICA, ARTISTICA E GEOGRAFICA 
Conoscenza e comprensione 
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Gli insegnamenti di quest'area sono volti a fornire avanzati strumenti metodologici, geografici, 
storico-urbanistici e storico-artistici per la conoscenza, la comunicazione e la promozione del 
patrimonio territoriale, sotto l'aspetto culturale e turistico. 
Capacità di applicare conoscenza e comprensione 
L'area si propone di fornire al laureato magistrale adeguate conoscenze teoriche e 
metodologiche da applicare al management del turismo e della destinazione turistica, con 
particolare riferimento alla valorizzazione e promozione del territorio anche nei suoi aspetti 
complessi e integrati. 

AREA SOCIO-PEDAGOGICA E LINGUISTICA 
Conoscenza e comprensione 
Le attività formative dell'area sono finalizzate a sviluppare le competenze necessarie all'analisi 
delle dinamiche culturali e comportamentali proprie del settore turistico. Gli insegnamenti di 
carattere socio-pedagogico si propongono di analizzare gli strumenti concettuali e metodologici 
utili a un'adeguata gestione dell'utenza nelle organizzazioni del settore turistico. Gli 
insegnamenti linguistici saranno orientati al linguaggio specialistico del turismo e alle funzioni 
espressive nell'ambito della comunicazione delle risorse territoriali e dell'accoglienza. 
Capacità di applicare conoscenza e comprensione 
L'area si propone di fornire al laureato magistrale la capacità di gestire metodi e strumenti 
operativi di indagine in ambito socio-pedagogico, da applicare ai contesti turistici. Le 
conoscenze linguistiche sono orientate alla comunicazione a diverse tipologie di utenza 
nell'ambito delle attività di valorizzazione e promozione del territorio. 
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